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Oscuramento d'Ufficio Numero registro generale 24739/2021 

Numero sezionale 932/2023 

Numero di raccolta generale 6806/2023 

Data pubblicazione 07/03/2023 

REPUBBLICA ITALIANA 

IN NOME DEL POPOLO ITALIANO 

LA CORTE SUPREMA DI CASSAZIONE 

PRIMA SEZIONE CIVILE 

Composta dagli Ill.mi Sigg.ri Magistrati: Oggetto: 

DIRITTI 
FRANCESCO ANTONIO Presidente

PERSONALITA' 

GENOVESE STATUS 

UMBERTO L.C.G. SCOTTI Consigliere-Rel.
Ud.20/02/2023 PU 

MAURO DI MARZIO Consigliere 

GIULIA IOFRIDA Consigliere 

ANNAMARIA CASADONTE Consigliere 

ha pronunciato la seguente 

SENTENZA 

sul ricorso iscritto al n. 24739/2021 R.G. proposto da: 

domiciliato ex lege in Roma, piazza Cavour 

presso la Cancelleria della Corte di Cassazione, rappresentato e 

difeso dall'avvocato Pasquale Perticaro 

-ricorrente- 

contro 

s.p.a., elettivamente domiciliata in Roma, viale 

G.Mazzini, 88 SC/B Int./4, presso lo studio dell'avvocato Matilde 

Galmarini che lo rappresenta e difende unitamente all'avvocato 

Domenico Benincasa 

-controricorrente- 
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Oscuramento d'Ufficio Numero registro generale 24739/2021 

Numero sezionale 932/2023 

Numero 6806/2023 
avverso la sentenza del Tribunale di Perugia n. 3 

Data ubblicazione 07/03/2023 

depositata il 3.3.2021 

udita la relazione svolta nella camera di consiglio del 20.2.2023 dal 

Consigliere Umberto Luigi Cesare Giuseppe Scotti. 

FATTI DI CAUSA 

1. Con ricorso del 23.9.2015 si è rivolto al 

Tribunale di Perugia nei confronti della s.p.a. chiedendo 

il risarcimento dei danni per la violazione del suo diritto all'oblio ai 

sensi degli artt.11 e 15, comma 2, d.lgs.196 del 2003. 

L'attore ha esposto a fondamento della domanda di risiedere da 

circa 18 anni a Perugia, dove si era trasferito dopo aver espiato la 

condanna penale per reati in materia di stupefacenti, costituendo 

un contesto di vita del tutto diverso dal precedente, nell'ambito del 

quale aveva intrapreso una relazione sentimentale e aveva 

contratto nuove amicizie; che la notizia dell'arresto era rimasta 

visibile nel sito web dell'agenzia di stampa che la sua 

fidanzata era venuta a conoscenza, consultando internet con il 

motore di ricerca Google, del precedente penale del compagno, di 

cui era stata tenuta all'oscuro, e aveva deciso di troncare la 

relazione e in poco tempo anche gli amici comuni avevano preso la 

stessa decisione; che tali circostanze avevano ingenerato nel 

ricorrente un forte stato di sofferenza, sfociato poi in una crisi 

depressiva. 

Il sig. ha aggiunto di aver chiesto il 27.11.2014 a 

la rimozione della notizia dall'archivio visibile sul web e 

che in data 11.12.2004 l'agenzia di stampa aveva comunicato al 

ricorrente l'avvenuta cancellazione dell'articolo sopracitato. Inoltre 

tuttavia, si era rifiutata di risarcire il danno richiesto dal 

e provocato dalla mancata cancellazione tempestiva della 

notizia nel periodo in cui doveva considerarsi maturato il suo diritto 
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Oscuramento d'Ufficio Numero registro generale 24739/2021 

Numero sezionale 932/2023 
all'oblio perché la notizia aveva perduto la sua originaria vaienza 

Numero di raccolta generale 6806/2023 

informativa per i fruitori del sito e rappresentauzahm ,blailaone 07/03/2023 

persona in modo non più corrispondente alla realtà attuale. 

2. costituitasi in giudizio, ha eccepito la tempestiva 

rimozione dell'articolo dopo la diffida pervenuta dal ricorrente, e ha 

rilevato che, al momento della pubblicazione, la notizia possedeva i 

caratteri della verità, continenza e attualità. 

La convenuta ha contestato però di essere obbligata a rimuovere, 

di sua iniziativa, dai suoi archivi informatici, tutte le notizie che nel 

tempo avevano perduto i caratteri dell'attualità e dell'interesse per 

l'informazione del pubblico senza che gli interessati avessero 

formulato alcuna richiesta in tal senso. 

3. Il Tribunale di Perugia, con sentenza n. 378 del 3.3.2021, ha 

rigettato la domanda del ricorrente, affermando che la tutela del 

diritto all'oblio non comporta automaticamente in capo ad una 

testata giornalistica l'obbligo di rimozione o deindicizzazione della 

notizia, dal momento che il diritto del soggetto a non vedere 

rappresentata una versione di sé non più corrispondente alla realtà 

presuppone una valutazione di non attualità della notizia che non è 

possibile compiere se non dopo un'espressa richiesta 

dell'interessato. 

Secondo il Tribunale, sarebbe oltremodo gravoso imporre a tutti i 

content provider un obbligo di controllo e aggiornamento di tutte le 

notizie che potrebbero perdere attualità e rilevanza, sicché si deve 

ritenere che la responsabilità del gestore dell'archivio digitale 

sussista solo allorquando vi sia un'inerzia a fronte di una richiesta 

formulata dall'interessato. Il Tribunale di Perugia ha escluso 

pertanto l'illiceità della condotta di parte convenuta, valorizzando la 

immediata rimozione della notizia in seguito alla richiesta 

dell'odierno ricorrente. 

4. Avverso la decisione del Tribunale ha proposto ricorso per 

cassazione articolando un unico motivo con il 
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quale deduce, in relazione all'art. 360 c.p.c., n. 3, la violazione e 

Numero di raccolta generale 6806/2023 

falsa applicazione degli artt. 2,4,7,11,15,23 del codice dell .aatpribfillgiyone 07/03/2023 

(d.lgs. n. 196 del 2003), dell'art. 6 della direttiva n. 95/46/CE e 

dell'art. 2 Cost. 

A tal fine il ricorrente richiama quegli orientamenti della 

giurisprudenza di legittimità che, nel contemperamento tra diritto 

all'oblio e interesse della collettività alla conoscenza del fatto, 

escludono l'obbligo di deindicizzazione o cancellazione della notizia 

se permane un interesse storico anche a distanza di molti anni 

dall'accaduto, come nelle ipotesi in cui le vicende riguardino 

personaggi famosi. Il ricorrente sostiene, pertanto, che, nel caso in 

esame non vi era alcun interesse alla conservazione della notizia, 

riguardante un cittadino comune, le cui vicende giudiziarie si erano 

esaurite con l'espiazione della pena. 

Ha proposto controricorso s.p.a. e ha eccepito 

preliminarmente l'inammissibilità del ricorso perché proposto per 

saltum senza accordo tra le parti. 

5. Con ordinanza interlocutoria n.25481/2022 la Sezione 6, 

sottosezione prima, ha rimesso la trattazione del ricorso alla 

pubblica udienza della 1° sezione civile, dichiarando 

preliminarmente infondata l'eccezione di inammissibilità del ricorso 

in ragione dell'inappellabilità delle sentenze di primo grado sancita 

dall'art.152 del d.lgs.196 del 2003 e dall'arti°, comma 10, del 

d.lgs. 150 del 2011. 

Il Procuratore generale ha concluso per il rigetto del ricorso. 

È stata fissata udienza per la discussione orale che è stata 

celebrata il 20.2.2023. 

RAGIONI DELLA DECISIONE 
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6. L'eccezione di inammissibilità del ricorso perché proposto per 

Numero di raccolta generale 6806/2023 

saltum in difetto di accordo delle parti, è palesemente ing" ahnita7i one07/03/2023 

come osservato nell'ordinanza interlocutoria, perché la sentenza in 

questione è inappellabile ai sensi di quanto previsto dall'art.152 

d.lgs.196 del 2003 e dall'arti°, comma 10, del d.lgs. 150 del 

2011, e pertanto ricorribile direttamente per cassazione. 

7. Con il controricorso ha eccepito altresì la tardività del 

ricorso perché proposto solo il 1°.10.2021 avverso sentenza 

pubblicata il 3.3.2021, ma notificata in data 14.7.2021, con il 

preteso effetto di determinare la scadenza del termine per 

impugnare in data 13.9.2021. 

Tale affermazione, non coltivata in sede di discussione orale, non è 

agevolmente comprensibile poiché il termine per proporre ricorso 

per cassazione, a norma dell'art.325 cod.proc.civ., è di giorni 

sessanta e veniva quindi a scadere solo il 13.10.2021. 

8. Occorre poi precisare, a sgombrare il campo da possibili 

equivoci, che alla fattispecie non è applicabile ratione temporis il 

Regolamento 27.4.2016 n. 679 del Parlamento europeo e del 

Consiglio relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo 

al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di 

tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento sulla 

protezione dei dati - GDPR), entrato in vigore dopo i fatti, anteriori 

al novembre del 2014. 

9. La prima delle questioni evidenziate nell'ordinanza interlocutoria, 

ossia se pure l'editore del sito web e non solo il gestore del motore 

di ricerca può ritenersi responsabile del trattamento dei dati, non è 

realmente oggetto del contendere. 

Nulla ha eccepito in proposito la controricorrente e il Tribunale di 

Perugia ha ragionato, implicitamente ma chiaramente, in questa 

prospettiva, tanto da rigettare la domanda non già perché fosse 

stata proposta contro un soggetto non legittimato o titolare passivo 

del rapporto controverso, ma solo perché è stato ritenuto che la 
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Oscuramento d'Ufficio Numero registro generale 24739/2021 

Numero sezionale 932/2023 
responsabilità dell'editore scaturisse solo dalla mancata attivazione 

Numero di raccolta generale 6806/2023 

tempestiva alla richiesta di intervento da parte dell'interessatchubblicazione  07/03/2023 

È quindi solo per completezza che si osserva che non vi può essere 

alcun dubbio in tal senso alla luce di quanto affermato dalla 

sentenza Google Spain C-131/12 che ha affermato che il 

trattamento dei dati personali effettuato nell'ambito dell'attività di 

un motore di ricerca si distingue e si aggiunge a quello effettuato 

dagli editori dei siti web. 

In questo senso è schierata inequivocabilmente la giurisprudenza di 

questa Corte che si è ripetutamente occupata di controversie 

afferenti il trattamento dei dati personali e il diritto all'oblio 

promosse proprio nei confronti degli editori del sito web (Sez.3, 

n.5525 del 5.4.2012; Sez. 1, n. 7559 del 27.3.2020; Sez. 1, 

n.9147 del 19.5.2020; e infine, assai recentemente, Sez.1, n.2893 

del 31.1.2023). 

10. La seconda questione posta dall'ordinanza interlocutoria attiene 

ai presupposti e al contenuto dell'intervento richiesto all'editore del 

sito web, responsabile del trattamento dei dati. 

Con la predetta ordinanza il Collegio si è interrogato sulla esigibilità 

di un obbligo generalizzato di controllo sull'attualità 

dell'informazione ricavabile dalla consultazione on line, sia sotto il 

profilo dell'estensione quantitativa del controllo, sia sotto il profilo 

della tecnica adeguata da impiegare per evitare illegittime 

compressioni del diritto all'oblio e nello stesso tempo garantire la 

praticabilità del controllo e la conservazione di una traccia 

informativa idonea a realizzare la conservazione della memoria 

storica piuttosto che la permanenza dell'informazione giornalistica. 

11. Ai fini di causa questo secondo profilo non è pertinente per la 

semplice ragione che a richiesta del sig. non si 

è limitata a disporre la deindicizzazione ma ha provveduto alla 

cancellazione dell'articolo. 
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Oscuramento d'Ufficio Numero registro generale 24739/2021 

Numeroonale 932/2023 
ricorda 

Numero  È quindi solo per completezza di disamina che la Corte  
Numero di raccolta generale 6806/2023 

di aver recentemente rimeditato l'orientamento giurispruclashm —la—one 07/03/2023 

che riteneva adeguata e sufficiente tutela per il diritto all'oblio 

richiesto dall'interessato la sola deindicizzazione dell'articolo dai 

motori di ricerca (espresso con le decisioni n. 7559 del 27.3.2020, 

n.9147 del 19.5.2020 e n. 15160 del 31.5.2021) per affermare con 

l'ordinanza n. 2893 del 31.1.2023 che «In tema di trattamento dei 

dati personali e di diritto all'oblio, è lecita la permanenza di un 

articolo di stampa, a suo tempo legittimamente pubblicato, 

nell'archivio informatico di un quotidiano, relativo a fatti risalenti 

nel tempo oggetto di una inchiesta giudiziaria, poi sfociata 

nell'assoluzione dell'imputato, purché, a richiesta dell'interessato, 

l'articolo sia deindicizzato e non sia reperibile attraverso i comuni 

motori di ricerca, ma solo attraverso l'archivio storico del 

quotidiano e purché, a richiesta documentata dell'interessato, 

all'articolo sia apposta una sintetica nota informativa, a margine o 

in calce, che dia conto dell'esito finale del procedimento giudiziario 

in forza di provvedimenti passati in giudicato, in tal modo 

contemperandosi in modo bilanciato il diritto ex art. 21 Cost. della 

collettività ad essere informata e a conservare memoria del fatto 

storico con quello del titolare dei dati personali archiviati a non 

subire una indebita lesione della propria immagine sociale.» 

13. La questione di diritto che deve essere risolta e che è stata 

posta con il motivo all'attenzione della Corte è se l'obbligo di 

intervento del titolare del sito web presupponga una richiesta 

dell'interessato o invece vi preesista per il solo fatto della 

sopravvenuta inattualità della notizia per effetto del decorso del 

tempo, sì che sarebbe configurabile la sua responsabilità 

risarcitoria per non avervi provveduto anche in difetto di una 

richiesta dell'interessato. 

14. La Corte ritiene corretto il responso del giudice umbro nel 

primo senso, allorché la notizia (come in questo caso è pacifico ed 
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stata a suo tempo legittimamente pubblicata in presenza di un 

interesse pubblico informativo; in tal senso si è espressa questa 

Corte proprio con l'ordinanza sopra richiamata n.2893 del 2023, 

con riferimento agli artt.16 e 17 del GDPR (come si è detto non 

applicabile ratione temporis alla presente controversia), che 

delineano un obbligo di intervento senza indugio, temporalmente 

calibrato in relazione alla richiesta dell'interessato. 

Giustamente il Tribunale ha evidenziato, in primo luogo, che 

proprio perché la condotta lesiva consiste nell'esposizione di una 

rappresentazione non più attuale della propria persona, occorre la 

percezione del divario fra l'immagine pregressa e quella attuale, 

che non può che essere rimessa alla sensibilità e all'onere di 

attivazione dell'interessato, dovendosi in difetto presumere la 

persistente conformità della notizia alla realtà attuale. 

Per altro verso, e in doveroso bilanciamento degli interessi in gioco, 

sarebbe eccessivamente oneroso accollare al gestore di un archivio 

digitale di notizie l'onere di un controllo periodico del loro 

superamento e della loro inattualità, in difetto di qualsiasi 

parametro temporale fissato dalla legge e sulla base di elementi del 

tutto sconosciuti come l'evoluzione personale dei soggetti 

interessati. 

15. In questo senso militava già la disciplina europea antecedente 

al GDPR, contenuta nella Direttiva CE 24.10.1995 n. 46, applicabile 

ratione temporis. 

L'art.12, lettera b), imponeva agli Stati membri di garantire a 

qualsiasi persona interessata il diritto di ottenere dal responsabile 

del trattamento, a seconda dei casi, la rettifica, la cancellazione o il 

congelamento dei dati il cui trattamento non fosse conforme alle 

disposizioni della direttiva, in particolare a causa del carattere 

incompleto o inesatto dei dati; l'art.14, lettera a), consentiva agli 

interessati di opporsi, almeno nei casi di cui all'articolo 7, lettere e) 
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derivanti dalla sua situazione particolare, al trattamento di dati che 

li riguardavano, salvo disposizione contraria prevista dalla 

normativa nazionale. 

In altre parole, anche la disciplina europea anteriore al GDPR si 

atteggiava in termini di richieste ed opposizioni dell'interessato, 

così chiaramente evocando la necessità di un'attivazione da parte 

sua. 

16. Ciò ha condotto, giustappunto, la Corte di Giustizia, Grande 

Sezione, del 13.5.2014- C-131/12 (sentenza «Google Spain») ad 

affermare che l'art. 2, lett. b) e d), della direttiva 95/46/CE del 

Parlamento europeo e del Consiglio, del 24 ottobre 1995, relativa 

alla tutela delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati 

personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, deve essere 

interpretato nel senso che, da un lato, l'attività di un motore di 

ricerca consistente nel trovare informazioni pubblicate o inserite da 

terzi su Internet, nell'indicizzarle in modo automatico, nel 

memorizzarle temporaneamente e, infine, nel metterle a 

disposizione degli utenti di Internet secondo un determinato ordine 

di preferenza, deve essere qualificata come «trattamento di dati 

personali», ai sensi del citato art. 2, lett. b), qualora tali 

informazioni contengano dati personali, e che, dall'altro lato, il 

gestore di detto motore di ricerca deve essere considerato come il 

«responsabile» del trattamento summenzionato, ai sensi dell'art. 2, 

lett. d), di cui sopra; e inoltre, che gli artt. 12, lett. b), e 14, 

comma 1, lett. a), della direttiva 95/46 devono essere interpretati 

nel senso che, al fine di rispettare i diritti previsti da tali 

disposizioni, e sempre che le condizioni da queste fissate siano 

effettivamente soddisfatte, il gestore di un motore di ricerca è 

obbligato a sopprimere, dall'elenco di risultati che appare a seguito 

di una ricerca effettuata a partire dal nome di una persona, dei link 

verso pagine web pubblicate da terzi e contenenti informazioni 
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relative a questa persona, anche nel caso in cui tale nome o rali 

Data pubblicazione 07/03/2023 

informazioni non vengano previamente o simultaneamente 

cancellati dalle pagine web di cui trattasi, e ciò eventualmente 

anche quando la loro pubblicazione su tali pagine web sia di per sé 

lecita. 

17. La disciplina nazionale, contenuta nel c.d. Codice della privacy, 

di cui al d.lgs. 30.6.2003 n. 196, anche prima delle modifiche 

apportate con il d.lgs. 10.8.2018 n.101, per l'adeguamento al 

GDPR, presupponeva in modo chiaro e inequivoco che i diritti 

spettanti all'interessato fossero esercitati con attivazione da parte 

sua con una specifica richiesta. 

L'art.7 era strutturato in termini di diritto dell'interessato ad 

ottenere l'intervento del gestore dei dati. 

L'art.8 attribuiva all'interessato il diritto di ottenere la conferma 

dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardavano, anche 

se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma 

intelligibile. 

L'art.9 disciplinava la richiesta rivolta al titolare o al responsabile 

nelle sue possibili modalità operative. 

18. Tali conclusioni sono corroborate dalla recentissima pronuncia 

della Corte di Giustizia UE, Grande Sezione dell'8.12.2022 - C-460, 

per vero incentrata sul contenuto degli oneri probatori gravanti 

rispettivamente sul titolare dei dati personali e sul gestore del sito, 

e che purtuttavia dà per scontata la necessità di una richiesta 

dell'interessato ed entro certi limiti di prova da parte sua. 

La Corte europea si è infatti occupata di stabilire se e in che misura 

spetti alla persona che ha presentato la richiesta di deindicizzazione 

fornire elementi di prova per corroborare la sua affermazione 

relativa all'inesattezza delle informazioni incluse nel contenuto 

menzionato e, dall'altro, se il gestore del motore di ricerca debba 

esso stesso cercare di chiarire i fatti al fine di accertare l'esattezza 

o meno delle informazioni asseritamente inesatte ivi contenute. 

10 di 15 21!fk!26!

tgncvkxg! c! swguvc! rgtuqpc-! cpejg! pgn! ecuq! kp! ewk! vcng! pqog! q! vcnk!

kphqtoc|kqpk! pqp! xgpicpq! rtgxkcogpvg! q! ukownvcpgcogpvg!

ecpegnncvk! fcnng! rcikpg! ygd! fk! ewk! vtcvvcuk-! g! ekô! gxgpvwcnogpvg!

cpejg!swcpfq!nc!nqtq!rwddnkec|kqpg!uw!vcnk!rcikpg!ygd!ukc!fk!rgt!uë!

ngekvc/!

28/!Nc!fkuekrnkpc!pc|kqpcng-!eqpvgpwvc!pgn!e/f/!Eqfkeg!fgnnc!rtkxce{-!

fk! ewk! cn! f/niu/! 41/7/3114! p/! 2;7-! cpejg! rtkoc! fgnng! oqfkhkejg!

M[[Z]_M_Q OZY UW P*WS^* -,*4*.,-4 Y*-,-( [Q] WqMPQS`MXQY_Z MW

IFRT-! rtguwrrqpgxc! kp! oqfq! ejkctq! g! kpgswkxqeq! ejg! k! fktkvvk!

^[Q__MY_U MWWqUY_Q]Q^^M_Z RZ^^Q]Z Q^Q]OU_M_U OZY M__UaMcUZYQ PM [M]_g!

uwc!eqp!wpc!urgekhkec!tkejkguvc/!

BqM]_*3 Q]M ^_]`__`]M_Z UY _Q]XUYU PU PU]U__Z PQWWqUY_Q]Q^^M_Z MP

Z__QYQ]Q WqUY_Q]aQY_Z PQW SQ^_Z]Q PQU PM_U*!

BqM]_*4 M__]UN`UaM MWW%UY_Q]Q^^M_Z UW PU]U__Z PU Z__QYQ]Q WM OZYRQ]XM

fgnn(gukuvgp|c!q!ogpq!fk!fcvk!rgtuqpcnk!ejg!nq!tkiwctfcxcpq-!cpejg!

ug! pqp! cpeqtc! tgikuvtcvk-! g! nc! nqtq! eqowpkec|kqpg! kp! hqtoc!

kpvgnnkikdkng/!

BqM]_*5 PU^OU[WUYMaM WM ]UOTUQ^_M ]UaZW_M MW _U_ZWM]Q Z MW ]Q^[ZY^MNUWQ

pgnng!uwg!rquukdknk!oqfcnkvâ!qrgtcvkxg/!

29/!!Vcnk!eqpenwukqpk!uqpq!eqttqdqtcvg!fcnnc!tgegpvkuukoc!rtqpwpekc!

PQWWM ;Z]_Q PU ?U`^_UcUM K=( ?]MYPQ IQcUZYQ PQWWq4*-.*.,.. p!E.571-!

rgt! xgtq! kpegpvtcvc! uwn! eqpvgpwvq! fgink! qpgtk! rtqdcvqtk! itcxcpvk!

tkurgvvkxcogpvg!uwn!vkvqnctg!fgk!fcvk!rgtuqpcnk!g!uwn!iguvqtg!fgn!ukvq-!!

g! ejg! rwtvwvvcxkc! fâ! rgt! ueqpvcvc! nc! pgeguukvâ! fk! wpc! tkejkguvc!

PQWWqUY_Q]Q^^M_Z QP QY_]Z OQ]_U WUXU_U PU []ZaM PM [M]_Q ^`M*!

Nc!Eqtvg!gwtqrgc!uk!ê!kphcvvk!qeewrcvc!fk!uvcdknktg!ug!g!kp!ejg!okuwtc!

urgvvk!cnnc!rgtuqpc!ejg!jc!rtgugpvcvq!nc!tkejkguvc!fk!fgkpfkek||c|kqpg!

hqtpktg! gngogpvk! fk! rtqxc! rgt! eqttqdqtctg! nc! uwc! chhgtoc|kqpg!

tgncvkxc! cnn(kpgucvvg||c! fgnng! kphqtoc|kqpk! kpenwug! pgn! eqpvgpwvq!

ogp|kqpcvq!g-!fcnn(cnvtq-! ug! kn!iguvqtg!fgn!oqvqtg!fk! tkegtec!fgddc!

guuq!uvguuq!egtectg!fk!ejkctktg!k!hcvvk!cn!hkpg!fk!ceegtvctg!n(gucvvg||c!

q!ogpq!fgnng!kphqtoc|kqpk!cuugtkvcogpvg!kpgucvvg!kxk!eqpvgpwvg/!

F
ir
m

a
to

D
a

:
B

IA
N

C
H

I
A

N
D

R
E

A
E

m
e
s
s
o

D
a
:

A
R

U
B

A
P

E
C

S
.P

.A
.

N
G

C
A

3
S

e
ri

a
l#

:
5
b

b
f8

8
fa

0
b

a
3

f0
9

5
4

3
4
a

7
d

b
4

7
fd

8
0

a
f1

F
ir
m

a
to

D
a

:
G

E
N

O
V

E
S

E
F

R
A

N
C

E
S

C
O

A
N

T
O

N
IO

S
A

L
V

A
T

O
R

E
E

m
e
s
so

D
a

:
C

A
D

I
F

IR
M

A
Q

U
A

L
IF

IC
A

T
A

P
E

R
M

O
D

E
L

L
O

A
T

E
S

e
ri
a
l#

:
2

e
9
4

5
d

6
a

b
3
8

c
f3

2
b

F
ir
m

a
to

D
a

:
S

C
O

T
T

I
U

M
B

E
R

T
O

L
U

IG
I

C
E

S
A

R
E

G
IU

S
E

P
P

E
E

m
e

ss
o

D
a
:

A
R

U
B

A
P

E
C

S
.P

.A
.
N

G
C

A
3

S
e
ri

a
l#

:
6
7

4
b

3
8
e

d
7

2
fb

7
5

b
8
fc

c6
8

a
5

b
6

8
5
5

3
5

9
3

Numero registro generale 24739/2021Oscuramento d'Ufficio

Numero sezionale 932/2023

Numero di raccolta generale 6806/2023

Data pubblicazione 07/03/2023



F
ir

m
at

o
  D

a:
  S

C
O

T
T

I 
U

M
B

E
R

T
O

 L
U

IG
I C

E
S

A
R

E
 G

IU
S

E
P

P
E

 E
m

es
so

  D
a:

  A
R

U
B

A
P

E
C

 S
.P

.A
.  N

G
 C

A
 3

 S
er

ia
l#

:  6
7
4
b
3
8
e

d7
2f

b7
5b

8f
cc

6
8
a5

b
6

8
5

5
3

5
9

3
 

F
ir

m
at

o
  D

a:
  G

E
N

O
V

E
S

E
 F

R
A

N
C

E
S

C
O

 A
N

T
O

N
IO

 S
A

L
V

A
T

O
R

E
 E

m
es

so
  D

a:
  C

A
 D

I 
F

IR
M

A
 Q

U
A

L
IF

IC
A

T
A

 P
E

R
 M

O
D

E
L

L
O

 A
T

E
 S

er
ia

l#
:  2

e
9
4
5
d
6
ab

3
8
cf

32
b 

F
ir

m
at

o
  D

a:
  B

IA
N

C
H

I 
A

N
D

R
E

A
 E

m
es

so
  D

a:
  A

R
U

B
A

P
E
C

 S
.P

.A
.  N

G
 C

A
 3

 S
er

ia
l#

:  5
b

b
f8

8f
a0

b
a3

f0
95

43
4a

7d
b4

7f
d8

0a
f1

 

Oscuramento d'Ufficio Numero registro generale 24739/2021 

Numero sezionale 932/2023 

Quanto agli obblighi incombenti alla persona chrélumgcliirat 
 irgrale 6806/2023 

Data pubblicazione 07/03/2023 

deindicizzazione per l'inesattezza di un contenuto indicizzato, è 

stato ritenuto che spetti ad essa dimostrare l'inesattezza manifesta 

delle informazioni che compaiono in detto contenuto o, quanto 

meno, di una parte di tali informazioni che non abbia un carattere 

secondario rispetto alla totalità di tale contenuto. 

Tuttavia, al fine di evitare un onere eccessivo idoneo a minare 

l'effetto utile del diritto alla deindicizzazione, il richiedente è tenuto 

unicamente a fornire gli elementi di prova che, tenuto conto delle 

circostanze del caso di specie, possono essere ragionevolmente 

richiesti al fine di dimostrare tale inesattezza manifesta; il 

richiedente, perciò, non è tenuto, in linea di principio, a produrre, 

fin dalla fase precontenziosa, a sostegno della sua richiesta di 

deindicizzazione presso il gestore del motore di ricerca, una 

decisione giurisdizionale, anche scaturente da procedimento 

sommario. Imporre un obbligo siffatto a detta persona avrebbe, 

infatti, l'effetto di far gravare su di essa un onere irragionevole. 

Inoltre il gestore del motore di ricerca, al fine di verificare, a 

seguito di una richiesta di deindicizzazione, se un contenuto possa 

continuare ad essere incluso nell'elenco dei risultati delle ricerche 

effettuate mediante il suo motore di ricerca, deve fondarsi 

sull'insieme dei diritti e degli interessi in gioco nonché su tutte le 

circostanze del caso di specie. Tuttavia, nell'ambito della 

valutazione delle condizioni di applicazione di cui all'articolo 17, 

paragrafo 3, lettera a), del GDPR, il gestore non può essere tenuto 

a svolgere un ruolo attivo nella ricerca di elementi di fatto che non 

sono suffragati dalla richiesta di cancellazione, al fine di 

determinare la fondatezza di tale richiesta. 

Pertanto, in sede di trattamento di una richiesta del genere, non 

può essere imposto al gestore del motore di ricerca in questione un 

obbligo di indagare sui fatti e di organizzare, a tal fine, uno 

scambio in contraddittorio, con il fornitore di contenuto, diretto ad 
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ottenere elementi mancanti riguardo all'esattezza 
Data pubblicazione 07/03/2023 

indicizzato. Tale obbligo costringerebbe il gestore del motore di 

ricerca stesso a contribuire a dimostrare l'esattezza o meno del 

contenuto menzionato e farebbe gravare su di lui un onere che 

eccede quanto ci si può ragionevolmente da esso attendere alla 

luce delle sue responsabilità, competenze e possibilità, e 

comporterebbe quindi un serio rischio che siano deindicizzati 

contenuti che rispondono ad una legittima e preponderante 

esigenza di informazione del pubblico e che divenga quindi difficile 

trovarli in Internet. 

A tal riguardo, sussisterebbe un rischio reale di effetto dissuasivo 

sull'esercizio della libertà di espressione e di informazione se il 

gestore del motore di ricerca procedesse a una deindicizzazione del 

genere in modo pressoché sistematico, al fine di evitare di dover 

sopportare l'onere di indagare sui fatti pertinenti per accertare 

l'esattezza o meno del contenuto indicizzato. 

Pertanto, nel caso in cui il soggetto che ha presentato una richiesta 

di deindicizzazione apporti elementi di prova pertinenti e sufficienti, 

idonei a suffragare la sua richiesta e atti a dimostrare il carattere 

manifestamente inesatto delle informazioni incluse nel contenuto 

indicizzato o, quantomeno, di una parte di tali informazioni che non 

abbia un carattere secondario rispetto alla totalità di tale 

contenuto, il gestore del motore di ricerca è tenuto ad accogliere 

detta richiesta di deindicizzazione. Lo stesso vale qualora 

l'interessato apporti una decisione giudiziaria adottata nei confronti 

dell'editore del sito Internet e basata sulla constatazione che 

informazioni incluse nel contenuto indicizzato, che non hanno un 

carattere secondario rispetto alla totalità di quest'ultimo, sono, 

almeno a prima vista, inesatte. 

Per contro, nel caso in cui l'inesattezza di tali informazioni incluse 

nel contenuto indicizzato non appaia in modo manifesto alla luce 

degli elementi di prova forniti dall'interessato, il gestore del motore 
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eqpvgpwvk! ejg! tkurqpfqpq! cf! wpc! ngikvvkoc! g! rtgrqpfgtcpvg!

gukigp|c!fk!kphqtoc|kqpg!fgn!rwddnkeq!g!ejg!fkxgpic!swkpfk!fkhhkekng!

vtqxctnk!kp!Kpvgtpgv/!

C! vcn! tkiwctfq-!uwuukuvgtgddg! wp! tkuejkq! tgcng! fk! ghhgvvq! fkuuwcukxq!

uwnn(gugtek|kq! fgnnc! nkdgtvâ! fk! gurtguukqpg! g! fk! kphqtoc|kqpg! ug! kn!

iguvqtg!fgn!oqvqtg!fk!tkegtec!rtqegfguug!c!wpc!fgkpfkek||c|kqpg!fgn!

igpgtg! kp! oqfq! rtguuqejë! ukuvgocvkeq-! cn! hkpg! fk! gxkvctg! fk! fqxgt!

uqrrqtvctg! n(qpgtg! fk! kpfcictg! uwk! hcvvk! rgtvkpgpvk! rgt! ceegtvctg!

n(gucvvg||c!q!ogpq!fgn!eqpvgpwvq!kpfkek||cvq/!

Rgtvcpvq-!pgn!ecuq!kp!ewk!kn!uqiigvvq!ejg!jc!rtgugpvcvq!wpc!tkejkguvc!

fk!fgkpfkek||c|kqpg!crrqtvk!gngogpvk!fk!rtqxc!rgtvkpgpvk!g!uwhhkekgpvk-!

kfqpgk!c!uwhhtcictg! nc!uwc!tkejkguvc!g!cvvk!c!fkoquvtctg! kn!ectcvvgtg!

ocpkhguvcogpvg! kpgucvvq! fgnng! kphqtoc|kqpk! kpenwug! pgn! eqpvgpwvq!

kpfkek||cvq!q-!swcpvqogpq-!fk!wpc!rctvg!fk!vcnk!kphqtoc|kqpk!ejg!pqp!

cddkc! wp! ectcvvgtg! ugeqpfctkq! tkurgvvq! cnnc! vqvcnkvâ! fk! vcng!

eqpvgpwvq-! kn! iguvqtg! fgn! oqvqtg! fk! tkegtec! ê! vgpwvq! cf! ceeqinkgtg!

fgvvc! tkejkguvc! fk! fgkpfkek||c|kqpg/! Nq! uvguuq! xcng! swcnqtc!

n(kpvgtguucvq!crrqtvk!wpc!fgekukqpg!ikwfk|kctkc!cfqvvcvc!pgk!eqphtqpvk!

fgnn(gfkvqtg! fgn! ukvq! Kpvgtpgv! g! dcucvc! uwnnc! eqpuvcvc|kqpg! ejg!

kphqtoc|kqpk! kpenwug! pgn! eqpvgpwvq! kpfkek||cvq-! ejg! pqp! jcppq! wp!

ectcvvgtg! ugeqpfctkq! tkurgvvq! cnnc! vqvcnkvâ! fk! swguv(wnvkoq-! uqpq-!

cnogpq!c!rtkoc!xkuvc-!kpgucvvg/!

Rgt!eqpvtq-!pgn!ecuq! kp!ewk! n(kpgucvvg||c!fk! vcnk! kphqtoc|kqpk! kpenwug!

pgn! eqpvgpwvq! kpfkek||cvq! pqp! crrckc! kp! oqfq! ocpkhguvq! cnnc! nweg!

fgink!gngogpvk!fk!rtqxc!hqtpkvk!fcnn(kpvgtguucvq-!kn!iguvqtg!fgn!oqvqtg!
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Oscuramento d'Ufficio Numero registro generale 24739/2021 

Numero sezionale 932/2023 

Numendi r2ncolta generale 6806/2023 
di ricerca non è tenuto, in mancanza di una decisione g l itilaeRgb';i1c9A.  07/03/2023 

ad accogliere siffatta richiesta di deindicizzazione. Nel caso in cui 

sia avviato un procedimento amministrativo o giurisdizionale 

vertente sull'asserita inesattezza di informazioni incluse in un 

contenuto indicizzato e l'esistenza di tale procedimento sia stata 

portata a conoscenza del gestore del motore di ricerca di cui 

trattasi, incombe al gestore, al fine di fornire agli utenti di Internet 

informazioni sempre pertinenti e aggiornate, aggiungere, nei 

risultati della ricerca, un avvertimento riguardante l'esistenza di un 

procedimento del genere. 

È così evidente che la giurisprudenza europea presuppone ed 

implica necessariamente un onere di attivazione da parte 

dell'interessato, sempre che il contenuto originariamente pubblicato 

fosse lecito, e pure un ragionevole contributo probatorio. 

19. Deve quindi concludersi che il ricorso sia infondato, non 

potendosi ritenere che fosse tenuta a eliminare dal 

proprio archivio la notizia dell'arresto del sig. a suo tempo 

legittimamente pubblicata, prima della richiesta da parte sua, 

prontamente soddisfatta. 

Non può certamente essere condivisa l'obiezione proposta dal 

ricorrente in sede di discussione orale, basata sulla onerosità 

dell'iniziativa così richiesta ai soggetti interessati. 

Al di là del dato testuale, la proposizione della richiesta non 

richiede né formalità, né tecnicismi e non abbisogna né del ricorso 

a una difesa tecnica, né a consulenti di sorta e di conseguenza non 

genera alcun costo aggiuntivo. 

Al contrario, sarebbe l'imposizione ai gestori di uno 

scandagliamento periodico di informazioni a suo tempo 

legittimamente pubblicate a imporre ai gestori un onere 

insostenibile e gravido di conseguenze per la libertà 

dell'informazione. 
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fk! tkegtec! pqp! ê! vgpwvq-! kp! ocpecp|c! fk! wpc! fgekukqpg!ikwfk|kctkc-!

cf! ceeqinkgtg! ukhhcvvc! tkejkguvc! fk! fgkpfkek||c|kqpg/! Pgn! ecuq! kp! ewk!

ukc! cxxkcvq! wp! rtqegfkogpvq! cookpkuvtcvkxq! q! ikwtkufk|kqpcng!

xgtvgpvg! uwnn(cuugtkvc! kpgucvvg||c! fk! kphqtoc|kqpk! kpenwug! kp! wp!

eqpvgpwvq! kpfkek||cvq! g! n(gukuvgp|c! fk! vcng! rtqegfkogpvq! ukc! uvcvc!

rqtvcvc! c! eqpquegp|c! fgn! iguvqtg! fgn! oqvqtg! fk! tkegtec! fk! ewk!

vtcvvcuk-!kpeqodg!cn!iguvqtg-!cn!hkpg!fk!hqtpktg!cink!wvgpvk!fk!Kpvgtpgv!

kphqtoc|kqpk! ugortg! rgtvkpgpvk! g! ciikqtpcvg-! ciikwpigtg-! pgk!

tkuwnvcvk!fgnnc!tkegtec-!wp!cxxgtvkogpvq!tkiwctfcpvg!n(gukuvgp|c!fk!wp!

rtqegfkogpvq!fgn!igpgtg/!

Ê! equî! gxkfgpvg! ejg! nc! ikwtkurtwfgp|c! gwtqrgc! rtguwrrqpg! gf!

kornkec! pgeguuctkcogpvg! wp! qpgtg! fk! cvvkxc|kqpg! fc! rctvg!

PQWWqUY_Q]Q^^M_Z( ^QX[]Q OTQ UW OZY_QY`_Z Z]USUYM]UMXQY_Q [`NNWUOM_Z

hquug!ngekvq-!g!rwtg!wp!tcikqpgxqng!eqpvtkdwvq!rtqdcvqtkq/!

2;/! Fgxg! swkpfk! eqpenwfgtuk! ejg! kn! tkeqtuq! ukc! kphqpfcvq-! pqp!

rqvgpfquk! tkvgpgtg! ejg! quug! vgpwvc! c! gnkokpctg! fcn!

[]Z[]UZ M]OTUaUZ WM YZ_UcUM PQWWqM]]Q^_Z PQW ^US* !uwq!vgorq!

ngikvvkocogpvg! rwddnkecvc-! rtkoc! fgnnc! tkejkguvc! fc! rctvg! uwc-!

rtqpvcogpvg!uqffkuhcvvc/!

Pqp! rwô! egtvcogpvg! guugtg! eqpfkaU^M WqZNUQcUZYQ []Z[Z^_M PMW

tkeqttgpvg! kp! ugfg! fk! fkuewuukqpg! qtcng-! dcucvc! uwnnc! qpgtqukvâ!

PQWWqUYUcUM_UaM OZ^g ]UOTUQ^_M MU ^ZSSQ__U UY_Q]Q^^M_U*!

Cn! fk! nâ! fgn! fcvq! vguvwcng-! nc! rtqrquk|kqpg! fgnnc! tkejkguvc! pqp!

tkejkgfg!pë!hqtocnkvâ-!pë!vgepkekuok!g!pqp!cddkuqipc!pë!fgn!tkeqtuq!

c!wpc!fkhguc!vgepkec-!pë!c!eqpuwngpvk!!fk!uqtvc!g!fk!eqpugiwgp|c!pqp!

igpgtc!cnewp!equvq!ciikwpvkxq/!

8W OZY_]M]UZ( ^M]QNNQ WqUX[Z^UcUZYQ MU SQ^_Z]U PU `YZ

uecpfcinkcogpvq! rgtkqfkeq! fk! kphqtoc|kqpk! c! uwq! vgorq!

ngikvvkocogpvg! rwddnkecvg! c! korqttg! ck! iguvqtk! wp! qpgtg!

kpuquvgpkdkng! g! itcxkfq! fk! eqpugiwgp|g! rgt! nc! nkdgtvâ!

PQWWqUYRZ]XMcUZYQ*!
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Oscuramento d'Ufficio Numero registro generale 24739/2021 

20. Al proposito la Corte ritiene di enunciare il seguente princ
ipio se ovale 932/2023 

Numero di rac olta generale 6806/2023 

diritto: Data pubblicazione 07/03/2023 

«In tema di trattamento dei dati personali e di diritto all'oblio, 

anche nel regime precedente al Regolamento UE 27.4.2016 n. 679 

(GDPR), applicabile ratione temporis, il gestore di un sito web non 

è tenuto a provvedere, a seconda dei casi, alla cancellazione, alla 

deindicizzazione o all'aggiornamento di un articolo di stampa, a suo 

tempo legittimamente pubblicato, ancorché relativo a fatti risalenti 

nel tempo, in difetto di richiesta dell'interessato che è la sola a far 

scaturire in capo al gestore l'obbligo di provvedere senza indugio.» 

21. Il ricorso va quindi rigettato. 

Le spese seguono la soccombenza, liquidate come in dispositivo. 

Occorre inoltre disporre che, in caso di utilizzazione della presente 

ordinanza, sia omessa l'indicazione delle generalità e degli altri dati 

identificativi delle parti riportati nell'ordinanza. 

P.Q.M. 

La Corte 

rigetta il ricorso e condanna il ricorrente al pagamento delle spese 

in favore della controricorrente, liquidate nella somma di € 

3.000,00 per compensi, € 200,00 per esposti, 15% rimborso spese 

generali, oltre accessori di legge. 

Ai sensi dell'art. 13, comma 1 quater, del d.P.R. n. 115 del 2002, 

inserito dall'art. 1, comma 17 della I. n. 228 del 2012, dà atto della 

sussistenza dei presupposti processuali per il versamento, da parte 

del ricorrente, dell'ulteriore importo a titolo di contributo unificato 

pari a quello dovuto per il ricorso, a norma del comma 1-bis, dello 

stesso articolo 13, ove dovuto. 

Dispone che, in caso di utilizzazione della presente ordinanza, sia 

omessa l'indicazione delle generalità e degli altri dati identificativi 

delle parti riportati nell'ordinanza. 
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25!fk!26!

31/!Cn!rtqrqukvq!nc!Eqtvg!tkvkgpg!fk!gpwpekctg!kn!ugiwgpvg!rtkpekrkq!fk!

fktkvvq<!

Kp! vgoc! fk! vtcvvcogpvq! fgk! fcvk! rgtuqpcnk! g! fk! fktkvvq! <FF[I=FDI'!

cpejg!pgn!tgikog!rtgegfgpvg!cn!Tgiqncogpvq!WG!38/5/3127!p/!78;!

)IFRT*-!crrnkecdkng!!tcvkqpg!vgorqtku-!kn!iguvqtg!fk!wp!ukvq!!ygd!pqp!

ê!vgpwvq!c!rtqxxgfgtg-!c!ugeqpfc!fgk!ecuk-!cnnc!ecpegnnc|kqpg-!cnnc!

?@DH?D>DTT<TDIH@ I <FF[<BBDILH<G@HNI ?D OH <tvkeqnq!fk!uvcorc-!c!uwq!

vgorq!ngikvvkocogpvg!rwddnkecvq-!!cpeqtejë!tgncvkxq!c!hcvvk!tkucngpvk!

H@F N@GJI' DH ?DA@NNI ?D LD>CD@MN< ?@FF[DHN@L@MM<NI >C@!!ê!nc!uqnc!c!hct!!

M><NOLDL@ DH ><JI <F B@MNIL@ F[I==FDBI ?D JLIPP@?@L@ M@HT< DH?OBDI/½!

32/!Kn!tkeqtuq!xc!swkpfk!tkigvvcvq/!

Ng!urgug!ugiwqpq!nc!uqeeqodgp|c-!nkswkfcvg!eqog!kp!fkurqukvkxq/!

Qeeqttg!kpqnvtg!fkurqttg!ejg-!kp!ecuq!fk!wvknk||c|kqpg!fgnnc!rtgugpvg!

qtfkpcp|c-!ukc!qoguuc!n(kpfkec|kqpg!fgnng!igpgtcnkvâ!g!fgink!cnvtk!fcvk!

kfgpvkhkecvkxk!fgnng![M]_U ]U[Z]_M_U YQWWqZ]PUYMYcM*!

!

R/S/O/!

!

Nc!Eqtvg!

tkigvvc!kn!tkeqtuq!g!eqpfcppc!kn!tkeqttgpvg!cn!rcicogpvq!fgnng!urgug!

kp! hcxqtg! fgnnc! OZY_]Z]UOZ]]QY_Q( WU\`UPM_Q YQWWM ^ZXXM PU s

4/111-11![Q] OZX[QY^U( s .,,(,, [Q] Q^[Z^_U( -1$ ]UXNZ]^Z ^[Q^Q

igpgtcnk-!qnvtg!ceeguuqtk!fk!ngiig/!

8U ^QY^U PQWWqM]_* -/( OZXXM - swcvgt-!fgn!f/R/T/!p/!226!fgn!3113-!

UY^Q]U_Z PMWWqM]_* -( OZXXM -3 PQWWM W* Y* ..4 PQW .,-.( Pd M__Z PQWWM

uwuukuvgp|c!fgk!rtguwrrquvk!rtqeguuwcnk!rgt!kn!xgtucogpvq-!fc!rctvg!

PQW ]UOZ]]QY_Q( PQWWq`W_Q]UZ]Q UX[Z]_Z M _U_ZWZ PU OZY_]UN`_Z `YURUOM_Z

rctk!c!swgnnq!fqxwvq!rgt!kn!tkeqtuq-!c!pqtoc!fgn!eqooc!2.dku-!fgnnq!

uvguuq!ctvkeqnq!24-!qxg!fqxwvq/!

Fkurqpg! ejg-! kp! ecuq! fk! wvknk||c|kqpg! fgnnc! rtgugpvg!qtfkpcp|c-! ukc!

qoguuc! n(kpfkec|kqpg! fgnng! igpgtcnkvâ! g! fgink! cnvtk! fcvk! kfgpvkhkecvkxk!
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Oscuramento d'Ufficio 

Così deciso in Roma nella 

civile il 20 febbraio 2023 

Il Consigliere estensore 

Umberto L.C.G. Scotti 

Numero registro generale 24739/2021 

Numero sezionale 932/2023 

Numero di (accolta aenerale 6806/2023 
camera di consiglio della Prima Sezione 

Data pubblicazione 07/03/2023 

Il Presidente 

Francesco Antonio Genovese 

15 di 15 26!fk!26!
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